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L’année ou une ambition collective
est devenue un réseau en action.

Les grandes transformations commencent
rarement au moment ou elles deviennent
visibles.

Pour INNTO France, I'histoire s’est construite
en plusieurs temps. D’abord celui de 'ambition,
dans le cadre du Plan Destination France lancé
en 2021, réunir des universités autour d’'une
conviction commune : celle que I'enseignement
supérieur public en tourisme devait gagner

en lisibilité, en attractivité et en capacité
d’innovation.

Puis est venu le temps de la construction.

Entre 2022 et 2024, le consortium a permis
d’expérimenter de nouvelles coopérations, de
structurer des projets communs, de concevoir
des outils partagés et de poser les bases d'un
réseau durable. Cette phase fondatrice a
progressivement fait émerger une ambition
collective et créé les conditions de la
naissance d’INNTO France comme association
nationale. Créée juridiquement en 2024, INNTO
France est entrée pleinement en action en 2025.
En quelques mois, 'association s’est dotée des
conditions nécessaires & son développement :
installer une gouvernance, constituer une équipe
support, stabiliser un sieége, construire une
identité commune, déployer une communication
nationale et engager les premiéres actions
collectives. Cette année a marqué le passage
d’une logique de projet & une logique de réseau.
Elle a également confirmé le sens de notre
engagement : fédérer les instituts, renforcer
la visibilité des formations, rapprocher le
monde académique et les professionnels,
accompagner les transformations du secteur
et contribuer & former les acteurs d’un
tourisme plus durable, plus responsable et
plus innovant.

En 2025, l'installation d’'une gouvernance, d'une
équipe et d’outils communs a permis de donner
corps aux trois axes qui structurent désormais
notre action : faire connditre, faire vivre et faire
grandir le réseau.

Faire connaitre, pour rendre plus visible et
plus lisible 'enseignement supérieur public en
tourisme.

Faire vivre, pour faire du réseau un espace de
coopération, d’innovation et d'accompagnement
des transformations du secteur.

Faire grandir, pour ouvrir progressivement cette
dynamique & de nouveaux membres, partenaires
et projets communs.

Ce premier rapport d’activité retrace cette année
de mise en mouvement. Il rend compte des choix
qui ont permis d’installer INNTO France comme
association nationale et des actions conduites
tout au long de I'année 2025 pour faire connaftre
le réseau, faire vivre les coopérations et préparer
son développement. Il témoigne de 'engagement
des établissements membres et de la confiance
des partenaires qui rendent cette aventure
collective possible.

2025 n’est pas seulement I'année de nos
débuts. C’est I'année ou INNTO France est
devenue un réseau en action. Une premiére
étape qui ouvre désormais une nouvelle
phase : celle de I'élargissement du réseau,

du renforcement des coopérations et de
I'accompagnement des transformations du
tourisme.

Jean-René Morice
Président d’INNTO France
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De Destination France
a INNTO France...

L’histoire d’une ambition collective
devenue un réseau national

20 novembre 2021
Une ambition nationale
prend forme

Avec le lancement du plan Destination
France, I'Etat fait le choix d’investir dans
I’avenir des métiers et des compétences du
tourisme.

Parmi les mesures annoncées figure la création
d’un réseau d'excellence des formations
supérieures publiques en tourisme (mesure 3).

Pour porter cette ambition, I'Université
d’Angers est choisie pour piloter le projet et
fédérer les établissements autour d’une vision
commune.

Le point de départ de 'aventure INNTO
France.

EX
GOUVERNEMENT
s

Egals
Fraterié

07 octobre 2022
Un engagement formalisé :
naissance du consortium

Les présidents des six universités signent I'accord de
consortium du Réseau des Ecoles Universitaires de

' Tourisme.

Cette signature engage les établissements dans une

[ ] (]
Destl natlon démarche inédite de coopération nationale.

Fra ncee Le réseau dispose désormais d’un cadre pour

Plan de reconquéte et expérimenter, mutualiser et construire.
de transformation du tourisme

Paget MR bpi [8] #Cerema i




17 mars 2023
Présentation du réseau aux acteurs du tourisme
Le lancement officiel du Réseau des Ecoles Universitaires de Tourisme est organisé & Paris

a I'occasion du Salon Mondial du Tourisme. Autour des universités, acteurs institutionnels et
professionnels du tourisme viennent soutenir cette initiative collective.

Le réseau affirme son ambition : rapprocher enseignement supérieur, recherche et
monde professionnel pour accompagner les mutations du tourisme.

au

coles
rsitaires
urisme

30 novembre 2023
Une identité commune
est choisie :

INNTO France

Apreés plusieurs mois de travail
collectif, orchestrés par I'agence
Namibie, le réseau se dote d’un
nom, un premier pas vers une
mise en place de marque et de
son déploiement.

C'est le nom « INNTO France » qui
est retenu. Le travail reste encore
a fournir : définir des territoires
graphiques, valider un logotype,
éditer une charte...

institut
I N national
de tourisme

30 janvier 2024
Transformer une dynamique
en réseau durable

Réunis en comité stratégique (COSTRA),

les présidents des universités partenaires
font le choix d’inscrire dans la durée la
dynamique engagée depuis le lancement du
consortium.

Ils valident les statuts de la future
association INNTO France, ses principes
de gouvernance ainsi que les objectifs
stratégiques 2024-2025 destinés a
préparer son déploiement opérationnel.

Les membres conviennent également
d’organiser les conditions de continuité du
projet au-deld du consortium afin que les
moyens restants mobilisables ¢ son issue
puissent accompagner le développement
d’INNTO France et la poursuite des actions
engagées. Une maniére de faire en sorte
que l'investissement consenti pour faire
émerger le réseau continue de produire ses
effets au service du projet collectif.

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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30 mai 2024
INNTO France révéle son identité

Réunis au ministére de 'Economie & Bercy, les
membres du réseau dévoilent officiellement

la marque et l'identité visuelle INNTO

France devant les acteurs institutionnels et
professionnels du tourisme.

Ce moment marque une nouvelle étape
dans la construction du réseau : donner
un nom, une image et une voix commune
a 'ambition portée collectivement depuis
2021.

Les acteurs du tourisme saluent cette
initiative et reconnaissent P’intérét de
structurer a I’échelle nationale un réseau
universitaire capable d’accompagner

les transformations du secteur et de
contribuer a former les talents de demain.




10 juillet 2024
INNTO France devient
officiellement une association

Apres plusieurs mois de construction collective et
I'assemblée constitutive du mois de mai, INNTO France
est officiellement déclarée au Répertoire National des
Associations.

Cette étape donne une existence juridique au réseau et
ouvre une nouvelle phase : celle d’'une organisation
autonome capable de porter ses propres actions, sa
gouvernance, ses partenariats et son développement.

Le projet devient une structure durable au service de
I'enseignement supérieur public en tourisme.

31 décembre 2024
Le consortium s’achéve, I'histoire continue
Les missions engagées depuis 2022 sont reprises par

INNTO France, avec une gouvernance installée, des
moyens dédiés et une ambition intacte.

INNTO France est désormais préte & faire grandir cette
dynamique collective.

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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CONSTRUIRE LE RESEAU

Un réseau ouvert

et une gouvernance partagée

Un réseau qui fédere plusieurs catégories
d’acteurs créant une gouvernance construite
pour associer excellence académique,
ouverture et capacité d’action collective.

Les statuts d'INNTO France organisent le réseau autour de
plusieurs catégories de membres afin de permettre une
représentation élargie des acteurs engagés dans le
développement de I'’enseignement supérieur public en
tourisme.

Le modele du réseau INNTO France repose sur une
conviction : conjuguer I’excellence académique, le
dialogue avec les professionnels et la coopération entre
les membres pour construire une dynamique collective
durable en conciliant 'autonomie de chaque institut et
la capacité d’agir collectivement.

L'organisation du réseau permet d’articuler :

les membres instituts universitaires,

les membres universitaires associés,

les partenaires professionnels,

les acteurs institutionnels,

les personnes qualifiées contribuant aux réflexions du
réseau.

LES MEMBRES INSTITUTS
UNIVERSITAIRES (5 instituts fondateurs)

INNTO Angers (ESTHUA)

INNTO Gustave Eiffel

INNTO Paris 1 Panthéon-Sorbonne (IREST)
INNTO Toulouse Jean Jaures (ISTHIA)
INNTO Savoie Mont Blanc (IAE)

Les membres instituts universitaires constituent le socle du
réseau. lls portent collectivement la stratégie d’INNTO
France, participent aux décisions et développent des
actions communes en matiére de formation, de recherche
et d’innovation.

Quelles conditions ?
e Institut ou école universitaire,
e 5 parcours de formation minimum,
e Plus de 250 étudiants,
e Encadrement doctoral,
e Agrément du Conseil d’administration.

Les membres instituts universitaires sont membres de droit
du Conseil d’Administration, ont une voix délibérative en
Assemblée Générale et sont éligibles au bureau d’INNTO
France.

LES MEMBRES UNIVERSITAIRES
ASSOCIES

Il S'agit ici des établissements engagés
dans un trajectoire de rapprochement avec
le modéle INNTO France.

Quelles conditions ?
e composante universitaire,

5 parcours de formation minimum,
plus de 250 étudiants,
encadrement doctoral,
engagement de convergence sous
5 ans,
e agrément du Conseil

d’Administration.

Les membres universitaires associés
disposent d’'une voix consultative en
Assemblée Générale et d’'une participation
possible au Conseil d’Administration.



institut

A
I N national A
de tourisme

PANTHEON SORBONNE
UNIVERSITE PARIS 1

UNIVERS
mo INSTITUT DE RECHERCHE ET D'ETUDES

SUPERIEURES DU TOURISME west

institut
national

ESTHUA
Université d'Angers

institut
I national
de tourisme

NTO

institut
ISHIA
de tourisme
mo UNIVERSITE_TOULOUSE
Jean Jaures

NS, IN-E:ance INESE . -
o~ Eraly o

Université

instituts nationaux Gustave Eiffel
de tourisme

m

s
UNIVERSITE SAVOIE
MONT BLANC

LES MEMBRES PARTENAIRES

Il s’agit ici des associations,
entreprises et organisations
professionnelles qui contribuent au
projet associatif d'INNTO France.

Quelles conditions ?

e solliciter 'adhésion,

e apporter durablement
compétences et expertises,

e contribuer au projet
associatif,

e agrément du Conseil
d’Administration.

Les membres partenaires
disposent d’une voix délibérative
en Assemblée Générale et

sont éligibles au Conseil
d’Administration.

LES PERSONNES QUALIFIEES PARTENAIRES

Il s’agit ici d’experts mobilisés pour enrichir les travaux du réseau INNTO
France. Les personnalités qualifiées peuvent participer aux Assemblée
Générales lors desquelles ils disposent d’une voix consultative.

LES MEMBRES INSTITUTIONNELS

Il s’agit ici des acteurs publics contribuant aux orientations du réseau.

Quelles conditions ?
e étre un Ministere, collectivité territoriale, organisme institutionnel de
tourisme.

Les membres institutionnels participent au Conseil d’Administration
auquel ils disposent d’une voix consultative.

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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Une gouvernance qui organise
la coopération et permet 'action
collective

L'année 2025 marque le passage d’une phase
de construction a une phase de fonctionnement
pleinement opérationnel du réseau. Aprés la
création juridique de I'association en 2024,
INNTO France s'est dotée d'une gouvernance
permettant d’associer les membres aux

décisions, de coordonner I'action collective et

d’accompagner le développement du réseau.

Pensée pour étre ouverte, représentative et
orientée vers I'action, cette gouvernance repose
sur trois instances complémentaires :
e |e Bureau, qui prépare, coordonne et met
en ceuvre,
le Conseil d’administration, qui oriente et
décide,
I’Assemblée générale, qui réunit, approuve
et donne la légitimité collective.

En quelques mots...

Le Bureau rend possible la
coordination, le suivi, la mise en
oeuvre et 'avancement des projets
INNTO France.

Elu lors de 'assemblée générale constitutive
du 17 mai 2024 pour une durée de trois ans,
le Bureau a assuré en 2025 la continuité
entre la phase de lancement du réseau et son
installation opérationnelle.

Il réunit un président, deux vice-présidents, un
secrétaire et un trésorier.

Le Bureau assure :
e la préparation des travaux soumis au
Conseil d’administration,
le suivi des décisions,
la coordination des projets,
'animation du réseau,
le suivi administratif et financier courant,
I'accompagnement de I'équipe
opérationnelle.

En 2025, le Bureau, réuni chaque premier
vendredi du mois, a principalement permis de
mettre le réseau en capacité d’agir, coordonner
le déploiement du réseau et préparer les
décisions collectives. Le Bureau a constitué
en 2025 le lieu de coordination qui a permis
au réseau de passer des intentions aux
réalisations.

Un bureau pour coordonner et mettre en oeuvre

Laurent Barthe
Vice-président

INNTO Toulouse
Jean Jaurés

Jean-René Morice
Président

INNTO Angers

Sébastien Jacquot
Vice-président

INNTO Paris 1
Panthéon Sorbonne

Nathalie Fabry
Trésoriére

INNTO Gustave Eiffel

Béatrice Galey
Secrétaire

INNTO Savoie
Mont-Blanc




Un Conseil d’Administration
pour orienter et décider

Le Conseil d’administration constitue I'instance de
pilotage stratégique d’INNTO France.

Il réunit les représentants des différentes catégories
de membres selon les régles prévues par les statuts
et traduit concretement le principe de gouvernance
partagée du réseau.

Les missions du Conseil d’Administration :

définit les orientations générales;

adopte le plan d’actions,

vote le budget,

controle son exécution,

décide des adhésions,

valide les partenariats,

fixe les conditions de développement du réseau,
supervise les moyens humains et organisationnels.

Le Conseil d’Administration INNTO France
en 2025...

Donner un cadre durable au réseau

e confirmer l'organisation de gouvernance et
installer les modalités de fonctionnement,

e adopter les principes de développement du
réseau,

e valider les catégories de membres et leur modéle
économique,

e encadrer I'évolution des cotisations.

Fixer les priorités collectives
e adopter la feuille de route autour des trois axes :
Faire connaitre, faire vivre et faire grandir.

Structurer les moyens du réseau
e autoriser l'installation du siege social,
e valider 'organisation opérationnelle;
e suivre les engagements financiers,
e organiser les conditions de poursuite des actions
issues du consortium.

Ouvrir le réseau
e engager I'intégration des partenaires dans la
gouvernance,
e lancer la dynamique ambassadeurs,
e renforcer les coopérations avec les acteurs du
tourisme et de I'enseignement supérieur.

Etre administrateur d’INNTO France, c’est :
e contribuer aux orientations nationales,
représenter une catégorie de membres,

([ ]
e construire des coopérations,
e participer aux décisions stratégiques.

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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Une Assemblée Générale
pour partager, approuver
& engager le collectif

L'Assemblée Générale constitue I'instance qui 05 décembre 2025
rassemble I'ensemble des memlores du réseau. Consolider le cadre de confiance
Elle permet de partager les résultats,
débattre des orientations et exercer la vie Une seconde Assemblée générale s'est tenue
démocratique de I'association. en visioconférence afin d’'accompagner

la croissance du réseau et répondre aux
02 juillet 2025 obligations liées au niveau de financements

Premiére Assemblée Générale publics recus.

Réunie & Angers, cette premiere Assemblée Les membres ont adopté & 'unanimité la
générale marque l'entrée officielle d'INNTO nomination du cabinet SAGECOM comme
France dans sa vie associative. commissaire aux comptes pour une durée
de six exercices permettant la mise en place
Elle a permis : du cadre de certification des comptes de
e de présenter officiellement le réseau, I'association.
e de partager le rapport moral et le
premier bilan d’activité, Cette décision traduit la volonté d’INNTO
e de présenter la feuille de route, France de renforcer ses standards de
e d’approuver les éléments financiers, transparence, de responsabilité et de
e d'élire les membres du college des sécurisation des fonds publics.

partenaires du Conseil d’administration,
e d’ouvrir le dialogue avec les partenaires

et institutions invites. L’Assemblée générale rend possible :

partager une ambition,

élire,

approuver,

renforcer la confiance collective.

Cette rencontre a également permis de lancer
la dynamique des ambassadeurs afin d'élargir
progressivement le collectif.

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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Une gouvernance qui s’appuie
sur une équipe opérationnelle
avec des locaux dédiés

Donner au réseau les moyens d’agir au quotidien

La mise en place des instances en 2025 s’'est accompagnée

de la structuration d’une équipe opérationnelle chargée de
transformer les orientations du réseau en actions concreétes.

Au service des membres et des instances, cette équipe
assure la continuité entre les temps de décision et leur mise
en oeuvre.

Son réle est d'accompagner le développement d'INNTO France,
d’animer la vie du réseau et de créer les conditions de réussite
des projets collectifs.

Un siége social et des locaux dédiés
pour animer le réseau

L'année 2025 a également marqué une étape structurante avec
l'installation du siege social dans des locaux dédiés a Angers.

Au-deld d’'une adresse administrative, ce lieu constitue un
espace d’animation, de coordination et de développement
pour I'ensemble du réseau.

Une équipe au service du collectif

Une déléguée générale Un chef de projets communication

Sylvie DURAND a pris ses fonctions de déléguée et événements

générale du réseau INNTO France le ler janvier Mathieu Zémiri a pris ses fonctions de chef de
2025. Elle assure la direction opérationnelle du projets communication et événements le 28
réseau. A ce titre, elle accompagne le Président, avril 2025. Il contribue au rayonnement et a

le Bureau et le Conseil d’administration dans les I'animation du réseau.

orientations stratégiques et la mise en oeuvre Il assure le déploiement opérationnel des

de la feuille de route en veillant a la bonne actions de visibilité et coordonne les temps forts
articulation entre gouvernance, partenaires et qui rythment la vie collective.

équipe.

Ses missions :

Ses missions : e proposer et mettre en oeuvre la stratégie de
e préparer et mettre en oeuvre les décisions communication,
des instances, e piloter les outils et supports du réseau,
e coordonner les projets transversaux, e animer le site internet et les réseaux
e piloter le fonctionnement administratif et sociaux,
financier, e organiser les événements nationaux,
e animer les relations avec les membres, e valoriser les actions des membres,
e développer les partenariats, e soutenir 'animation des communautés
e représenter le réseau dans les espaces de (membres, ambassadeurs, communiquants).

travail et de coopération,
e accompagner le développement du réseau
et de ses projets structurants.



Une gouvernance
au service de l'action

L'année 2025 a permis d'installer une articulation claire entre :
une Assemblée générale qui donne le cadre collectif,
un Conseil d’'administration qui décide,
un Bureau qui coordonne,
une équipe opérationnelle qui agit.

La gouvernance d'INNTO France n’a pas été pensée comme
une finalité.

Elle est devenue un outil au service de la coopération
et du développement du réseau.

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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FAIRE
CONNAITRE

RENFORCER LA VISIBILITE .
ET LE RAYONNEMENT DU RESEAU

Objectif : accroitre la reconnaissance d'INNTO France
aupres des étudiants, des professionnels et des
institutions, tout en valorisant I'excellence des formations

universitaires en tourisme.



Faire rayonner les formations
universitaires en tourisme

a I’échelle nationale

Fédérer, rendre visible et créer du lien : telles ont été les ambitions qui ont guidé les actions
d’INNTO France en 2025. Cette année de structuration a permis au réseau de renforcer son
identité, de gagner en visibilité et de poser les fondations d’un développement durable au service
des étudiants, des établissements et des professionnels du tourisme.

Construire une identité commune :
la marque INNTO France

L'année 2025 a marqué une étape décisive dans
la structuration de I'identité d'INNTO France.
Au-dela de la création d’'une marque, I'enjeu

a consisté & fédérer I'ensemble des instituts
membres autour d’une identité commune,
porteuse de sens, de visibilité et d’ambition
collective. Un important travail de consolidation
de la marque a ainsi été mené afin d’affirmer

le positionnement d'INNTO France comme
réseau national de référence des formations
universitaires en tourisme. Cette démarche s'est
traduite par la formalisation d’'une plateforme
de marque, la définition d’éléments de langage
partagés, le déploiement progressif d'une
identité visuelle cohérente sur 'ensemble des
supports ainsi qu’'une logique de marque mére-
fille en trois temps, pour permettre aux instituts
de s’approprier la marque en fonction de leurs
enjeux de communication et réputation.

Afin de favoriser I'appropriation de cette nouvelle
identité, plusieurs outils de communication
communs ont été congus et mis & disposition

des établissements membres, ces ressources ont
permis d’harmoniser les prises de parole et

de renforcer la visibilité du réseau dans ses
différentes actions.

L'année 2025 a ainsi marqué la mise en place
d’'une dynamique collective, visant & faire
émerger une culture commune, tout en
respectant les spécificités de chaque institut.
C’est une année de transition, d’acculturation
progressive et de travail de fond pour faciliter
'adhésion.

En renforcant sa cohérence visuelle et discursive,
INNTO France a posé les fondations d’'une
marque identifiable et crédible, capable de
porter la voix du réseau auprés de ses différents
publics et de valoriser la richesse de son offre de
formation & I'échelle nationale.

I N France
MNT

instituts nationaux
de tourisme

MARQUES FILLES

institut institut
IN national IN national
de tourisme de tourisme

ESTHUA Université
Université d’Angers Gustave Eiffel

institut A
national A
de tourisme PANTHEON SORBONNE
mo UNIVERSITE PARIS 1
INSTITUT DE RECHERCHE ET D’ETUDES

SUPERIEURES DU TOURISME irest

institut

I N national ]
de tourisme s
m UNIVERSITE SAVOIE
MONT BLANC

institut
I ISHIA
de tourisme
mo UNIVERSITE TOULOLﬂSE
Jean Jaures
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Mettre en place des outils
de communication performants

Pour accompagner son développement et accroitre
sa visibilité, INNTO France a déployé en 2025
plusieurs outils structurants destinés & mieux
informer ses publics cibles (étudiants et futurs
étudiants, professionnels et acteurs du tourisme,
supports institutionnels et ministéres de tutelle,
communautés pédagogiques et administratives
des instituts...) et & renforcer sa présence dans
I'écosysteme du tourisme et de I'enseignement
supérieur.

Un site internet dédié www.innto.fr

L'une des réalisations majeures de I'année a été le
lancement du site internet du réseau le 21 janvier
2025. Pensé comme une porte d’entrée unique, il
propose notamment un moteur de recherche des
formations des instituts permettant aux étudiants,
professionnels, partenaires institutionnels et
recruteurs d’accéder facilement & une information
claire et actualisée. Cette approche multicible répond
a un objectif essentiel : améliorer la lisibilité de I'offre
de formation portée par les instituts membres.
Parallélement, un travail continu d’optimisation

du référencement naturel (SEO) a été engagé afin
d’améliorer le positionnement du site sur les moteurs
de recherche et d’accroitre sa visibilité auprés des
publics en recherche d’informations sur les études

et les métiers du tourisme. Une mission hautement
réussi, permettant d’obtenir plus de 80 000 visiteurs
uniques sur 'année 2025.

| MarNe LA \

Développer la visibilité sur les
réseaux sociaux professionnels

La création d’'une page LinkedIn dédiée & INNTO
France a constitué un autre levier stratégique.

Ce nouvel espace d’expression permet au réseau de
valoriser ses actualités, de renforcer ses relations
avec les professionnels du secteur et de développer
sa communauté autour des enjeux de formation,
d’innovation et d’employabilité. Elle a obtenu +1200
abonnés en 1 an.

Une campagne de communication
nationale

Puisque les grandes actions ne viennent pas seules,
une seconde réalisation majeure (et plutot unique)
a été réalisée : le déploiement & la fois en print et en
web d’'une campagne nationale de communication
dédiée a I'attractivité des formations. Cette prise

de parole, simultanée au lancement du site

internet, a permis de coordonner et d’installer
progressivement le réseau dans le paysage du
tourisme et de I'enseignement supérieur public.
Cette campagne print, visible dans toute la France
(Angers, Chambéry, Grenoble, Nantes, Paris, Rennes
et Toulouse) était composée de 788 faces.

Organisée a une période stratégique, en plein
calendrier de recrutement Parcoursup et Mon
Master, cette campagne visait & accroitre la
notoriété d’INNTO France auprés des futurs
étudiants, tout en sensibilisant plus largement aux
opportunités offertes par les études supérieures
dans les secteurs du tourisme, de I'hospitalité et de
la culture.



Aller a la rencontre des jeunes, des
professionnels et décideurs

du tourisme

La visibilité d’un réseau se construit autant par ses outils que par sa capacité a aller a
la rencontre de ses publics. Tout au long de I'année 2025, INNTO France a ainsi multiplié
les occasions d’échange avec les étudiants, les lycéens, les professionnels et les acteurs

institutionnels du tourisme.

Inspirer celles et ceux qui feront
le tourisme de demain

Le 17 mars 2025, INNTO France a participé au
lancement national de la 3éme édition de la
Semaine des Métiers du Tourisme, organisé a
Bercy en présence d’Eric Lombard, ministre de
I'Economie, des Finances et de la Souveraineté
industrielle et numérique, de Nathalie Delattre,
ministre déléguée chargée du Tourisme, et de
Nina Métayer, cheffe patissiére de renommeée
internationale et marraine de cette édition.

Invité par la Direction générale des
Entreprises (DGE) a contribuer & cet
événement destiné a faire découvrir les
métiers et les parcours du tourisme aux
collégiens et lycéens, INNTO France a porté la
voix des formations supérieures publiques en
tourisme @ travers deux étudiants du réseau :
Nicolas Guillot, étudiant en apprentissage en
2¢me année de master tourisme & INNTO Paris

1 Panthéon Sorbonne et Killian Bault étudiant,
actuellement en stage, en 2¢™ année de master
tourisme & INNTO Angers.

Lors des tables rondes, ils ont partagé avec
passion leurs parcours universitaires, leurs
expériences de stage, d’apprentissage et de
mobilité internationale ainsi que leur vision des
métiers. A travers leurs témoignages, ils ont
donné a voir des trajectoires concrétes et illustré
les opportunités offertes par les instituts du
réseau INNTO France.

Cette participation a permis a INNTO France
de réaffirmer son engagement pour la
valorisation des formations supérieures en
tourisme et une conviction forte : les meilleurs
ambassadeurs des formations sont celles et
ceux qui les vivent au quotidien.

DESTINATION TOURISME
A BERCY
17 mars 2025

Nicolas GUILLOT

Etudiant
Master Développement et Aménagement des Territoires
INNTO Paris 1 Panthéon Sorbonne

Participer & la Semaine des Métiers du Tourisme a été pour moi
I'occasion de partager un parcours qui s’est construit
progressivement, au fil des expériences et des rencontres.

J'ai découvert le tourisme dés mes premieres expériences
professionnelles & Disneyland Paris, avant d’explorer d’autres
univers liés au numérique, a la culture, aux publics et
aujourd’hui ¢ la valorisation des territoires ¢ travers mon
alternance dans le domaine du patrimoine.

Ce parcours m’a montré que le tourisme est un secteur
ouvert, riche d’opportunités et de trajectoires variées. Sij'ai
souhaité témoigner aupres des collégiens et lycéens, c’est
parce que je me reconnais dans ceux qui s'interrogent encore
sur leur avenir professionnel. Je voulais leur montrer qu’il existe
plusieurs facons d’entrer dans ce secteur.

Je trouve intéressant qu'INNTO France contribue & faire
découvrir les formations en tourisme et & organiser des
rencontres avec les jeunes : ces échanges donnent des repéres,
rendent les parcours plus concrets et permettent de mieux se
projeter dans son avenir professionnel.
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Le 26 juin 2025, INNTO France a organisé son
premier webinaire national & destination des
acteurs du tourisme pour présenter le réseau,
ses instituts membres et les opportunités de
coopération avec I’enseignement supérieur.
Congu comme un temps de découverte et
d’échange, ce rendez-vous a permis de mettre en
lumiére I'ambition d'INNTO France :

rapprocher universités et professionnels

afin d’accompagner les transformations

du secteur et préparer les compétences de
demain.

A travers cette présentation du réseau, plusieurs
leviers de collaboration ont été valorisés : accueil
d’étudiants, recrutement, formation continue,
co-construction pédagogique, participation
aux événements et développement de
partenariats.

Le 13 juin 2025, INNTO France a été invitée a
participer aux échanges organisés a '’Abbaye
royale de Fontevraud a I'occasion du déplacement
de Nathalie Delattre, ministre déléguée chargée
du Tourisme, en Maine-et-Loire. Cette rencontre
a réuni élus, professionnels et institutions autour
des grands enjeux de développement du
tourisme : innovation, durabilité, accessibilité,
attractivité des métiers, investissement et
évolution des modeéles territoriaux.

A cette occasion, INNTO France a rappelé
limportance de faire évoluer les formations
pour accompagner ces transformations et
répondre aux besoins des territoires et des
professionnels. A travers cette invitation, INNTO
France poursuit son objectif : faire entendre

la voix de I'enseignement supérieur public en
tourisme.

ENSEMBLE,

FORMOMNS €S EXPERTS
DU TOURLSMEe
De beMain

PARTICIPEZ A
NOTRE WEBINAIRE !

< INER oA NG
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S’engager aux cotés des acteurs
du tourisme institutionnel

L'équipe d'INNTO France a participé au Congres
ADN Tourisme 2025 organisé & Auxerre du

ler au 2 octobre. Ce rendez-vous de référence
du tourisme institutionnel, réunissant prés de
600 participants, a constitué une opportunité
importante pour faire connaitre le réseau
aupreés des destinations, valoriser les
formations universitaires en tourisme et
engager de nouveaux échanges avec les
professionnels du secteur. Présent sur le
village exposants, INNTO France a pu présenter
ses missions, ses instituts membres et ses
perspectives de coopération.

Cette présence a été prolongée par Panimation
d’un atelier consacré a I'attractivité du
tourisme institutionnel auprés des étudiants
et jeunes diplémés. Réunissant pres de 40
participants, cet échange a permis de croiser
les regards entre enseignement supérieur

et acteurs des destinations et a conduit au
lancement d’'un groupe de travail commun entre
INNTO France et ADN Tourisme pour mieux
comprendre les attentes des jeunes générations
et renforcer I'attractivité du secteur.

Ce temps fort a également été marqué par

la visite de Jean-Baptiste Lemoyne, ancien
secrétaire d’Etat chargé du Tourisme et
impliqué dans I'élaboration du plan Destination
France en 2021, dont la mesure 3 a permis

le lancement du projet & l'origine d'INNTO
France. Sa venue sur le stand a été l'occasion
de revenir sur le chemin parcouru depuis la
phase consortium et de mettre en lumiére

la structuration progressive d’un réseau
national des formations supérieures en
tourisme.
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Rencontres nationales du Etourisme :
faire conndaitre le réseau aupres des
professionnels du tourisme

INNTO France a participé aux 21%m Rencontres
Nationales du Etourisme organisées a Pau,
événement de référence réunissant les
professionnels du tourisme autour des enjeux
d’innovation, de transitions et d’évolution des
pratiques du secteur.

Le réseau y était représenté par Béatrice Galey,
Marithé Crozet, Guilhem Lobre et Grégory Guzzo
(INNTO Savoie Mont Blanc), avec I'objectif de faire
connditre INNTO France auprés des acteurs du
tourisme et de valoriser 'apport des formations
universitaires aux transformations en cours.

A cette occasion, Grégory Guzzo, fondateur de
Distinctiiv et ambassadeur INNTO France, est
intervenu lors d’'une séquence consacrée au
tourisme régénératif. Son intervention a mis

en avant la nécessité de replacer le sens, la
responsabilité et la cohérence au cceur des
stratégies touristiques, en rappelant que les
transitions du secteur supposent également une
évolution des compétences et des formations.

Cette participation a permis & INNTO France de
renforcer sa visibilité aupres des professionnels, de
valoriser I'expertise de ses membres et d’engager
des échanges constructifs avec les professionnels
confrontés aux enjeux d’attractivité, de recrutement
et d’évolution des compétences.

nent & Ingénierie
1Tourisme

Grégory
GUzZz0

Fondateur
Distinctiiv
& Ambassadeur INNTO France

Participer aux Rencontres Nationales du
Etourisme & Pau en tant qu'ambassadeur
INNTO France a été une expérience trés
concrete de ce que le réseau peut apporter
aux acteurs du tourisme. Sur un événement
professionnel de référence, ou I'on parle
innovation, usages numériques, mutations
des métiers et attentes des voyageurs, la
présence de I'offre de formation INNTO France
prend tout son sens : elle rappelle que la
transformation du secteur repose autant
sur la montée en compétences que sur les
outils.

Les échanges avec les professionnels, les
étudiants et les partenaires présents ont
été riches. J'y ai retrouvé un vrai besoin de
dialogue entre celles et ceux qui agissent déja
dans les territoires, ceux qui se préparent
aux métiers de demain, et les structures
qui congoivent des parcours adaptés au
terrain. Ces rencontres ont montré que
les formations du réseau ne sont pas
hors-sol : elles répondent & des enjeux
opérationnels, de stratégie digitale, de
marketing, de pilotage de projets ou
d’évolution des organisations.

Cette expérience illustre bien la dynamique
collective portée par INNTO France : fédérer
des établissements, croiser les expertises,
rendre visibles des parcours et créer des ponts
entre étudiants, enseignants, chercheurs et
professionnels. Elle met aussi en lumiére la
place essentielle de la formation continue,
pour permettre aux professionnels
d’actualiser leurs compétences, de
prendre du recul et de rester acteurs

des transformations en cours. Cela nous
permet enfin de pouvoir toujours plus coller

a la réalité et aux besoins des professionnels
comme des salariés pour adapter le contenu
de nos formations comme nous 'avons fait
pour le Master Management et Ingénierie du
Tourisme.
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Partager des ressources de référence

INNTO France poursuit son engagement en faveur du partage de
connaissances en s'associant d la revue Espaces Tourisme & Loisirs pour
diffuser la 1% édition du Vademecum de I'Economie Touristique Francaise
auprés de ses communautés. Réalisée et éditée par la revue Espaces, cette
publication rassemble données économiques, analyses territoriales

et repéres sectoriels pour mieux comprendre les dynamiques du
tourisme francais.

Edité en série limitée, ce numéro est offert par INNTO France afin
de faciliter I'accés a des contenus de référence sur I’économie du
tourisme. Une premiére diffusion a été organisée le 4 novembre 2025 a
destination des membres du Conseil d’administration du réseau, avant
un élargissement progressif aux étudiants, professionnels, alumni et
partenaires lors des événements auxquels participe INNTO France.

A travers cette initiative, INNTO France contribue & faire circuler
les connaissances et a renforcer le dialogue entre enseignement
supérieur et monde professionnel autour des enjeux du secteur.

Faire connaitre les spécificités
de la formation universitaire en tourisme

En juillet 2025, le réseau INNTO France a été mis a I'honneur dans le
numéro 119 de Responsabilité & Environnement, 'une des séries des
Annales des Mines, revue de référence consacrée aux grands enjeux
économiques, sociétaux et aux politiques publiques. Dans ce numéro
dédié au « nouveau tourisme », Jean-René Morice, président d’INNTO
France et directeur d’'INNTO Angers, signe l'article Les instituts nationaux
de tourisme. Un modéle francais. Cette contribution retrace I'histoire
de la formation supérieure en tourisme en France et présente la
création d’INNTO France comme une nouvelle étape de structuration
de I’enseignement supérieur en tourisme pour rendre les formations
plus visibles, plus lisibles et mieux adaptées aux enjeux contemporains du
tourisme.

Le numéro a été présenté le 7 juillet 2025 lors d’une table ronde organisée
¢ la Direction générale des Entreprises. INNTO France remercie Christophe
Strobel pour son engagement dans la coordination de cette publication et
dans la valorisation des enjeux de formation et de compétences.

Cette publication constitue une reconnaissance importante pour
INNTO France : au-dela de la visibilité donnée au réseau, elle
contribue & inscrire les formations supérieures en tourisme dans les
débats nationaux sur I'avenir du secteur.

pour découvrir I'article complet
Les instituts nationaux de tourisme. Un modeéle francais.

ou scannez le QR Code
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Installer la visibilité
du réseau

En 2025, INNTO France a franchi une étape importante
de son développement en affirmant progressivement
sa place dans I’écosystéme touristique. Présence sur les
événements de référence, dialogue avec les professionnels,
participation aux échanges institutionnels, prise de parole
dans des publications nationales : ces actions ont contribué
a faire connaftre le réseau et a installer sa Iégitimité.

Au-dela de la visibilité acquise, cette dynamique a permis
de renforcer les liens entre enseignement supérieur

et acteurs du tourisme, de rendre plus lisible I'offre de
formation portée par les instituts membres et d'ouvrir de
nouvelles perspectives de coopération.

Une ambition guide désormais le réseau : faire d’INNTO
France un acteur reconnu au service des talents, des
compétences et des transformations du tourisme.




FAIRE
VIVRE

STRUCTURER LA VIE DU RESEAU
ET RENFORCER LA DYNAMIQUE
COLLECTIVE

Objectif : structurer une vie de réseau dynamique,
collective et collaborative autour de projets
pédagogiques, scientifiques et évenementiels. Créer une
politique commune afin d’augmenter la visibilité des
formations supérieures et de la recherche en tourisme en
France et a I'international.
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Créer des liens,

faire circuler les idées,
donner corps au reseau

En 2025, INNTO France a poursuivi sa structuration en faisant du réseau un espace d’échanges,
de coopération et d’expérimentation au service du tourisme. Etudiants, alumni, professionnels,
enseignants, partendires et institutions ont été mobilisés autour d’initiatives communes
destinées a créer des liens, partager des pratiques et faire émerger de nouveaux projets.

Temps collectifs, projets pédagogiques, coopérations nationales et internationales, dialogue
avec les acteurs du secteur : ces actions témoignent d’'une dynamique engagée et d’un réseau qui

se construit par 'action.

Faire vivre le réseau au quotidien :

une communauté des responsables administratifs et financiers

Derriére chaque projet porté par INNTO
France se trouve un travail collectif de
coordination et de mise en ceuvre. Pour
accompagner cette dynamique, les responsables
administratifs et financiers des cing instituts
membres ont engagé en 2025 la création d’une
communauté de travail dédiée au fonctionnement
et au développement du réseau. La premiere
réunion s’est tenue le 25 juin 2025 et a marqué le
lancement de ces temps d’échange réguliers.

Organisés en distanciel sous la forme de «

petits déjeuners INNTO », ces rendez-vous ont
pour objectif de traduire les orientations

du bureau et du conseil d’administration en
actions concrétes : préparation des instances,
suivi des décisions, partage des actualités
des établissements, co-construction

d’événements, amélioration des outils et
échanges de bonnes pratiques.

Cette dynamique a permis de poser les bases
d'un fonctionnement plus collectif et de créer
un espace facilitateur entre les instituts.

Encore en construction, cette communauté a
vocation & mobiliser progressivement I'ensemble
des établissements afin de fluidifier la circulation
de l'information, mutualiser les expériences et
faciliter la mise en ceuvre des projets du réseau.

Faire vivre INNTO France, c’est aussi faire grandir
ces espaces de coopération au service des
équipes qui rendent les projets possibles.

Faire vivre une communauté d’alumni:
un premier afterwork parisien

Organisé a Paris le 15 octobre 2025 au Paris Marriott Opera
Ambassador Hotel, le premier afterwork alumni INNTO
France a réuni plus de 80 diplémés issus des différents
instituts nationaux de tourisme. Ouvert par Sylvie Durand
avec une présentation du réseau, ce temps de rencontre s'est
poursuivi dans une ambiance propice aux échanges, aux
retrouvailles et au développement de nouvelles connexions
professionnelles. Ce premier rendez-vous a vocation &
s'inscrire dans la durée et & devenir un temps fort de la vie du
réseau INNTO France.

Les prochaines éditions pourront prendre différentes
formes : masterclass, conférences thématiques, visites
ou rencontres professionnelles...

L'ambition est claire : renforcer les liens entre diplémés,
favoriser le partage d’expériences et de parcours, créer des
passerelles entre générations d’anciens étudiants et faire
vivre le sentiment d’appartenance a INNTO France.



Faire vivre une communauté
de professionnels engagés :
lancement du réseau
d’ambassadeurs

Présenté lors de '’Assemblée générale
d’INNTO France organisée a Angers, le réseau
d’ambassadeurs professionnels est venu
concrétiser une ambition forte : associer
davantage les acteurs du tourisme a

la vie du réseau et renforcer les liens
entre enseignement supérieur et monde
professionnel. Pensé comme un levier de
dialogue, de visibilité et de coopération, ce
réseau réunit des professionnels engagés qui
contribuent au rayonnement d'INNTO France
et d la circulation des idées, des projets et
des compétences entre instituts, entreprises,
institutions et étudiants.

Leurs missions s’articulent autour de cinqg axes :

e créer du lien en favorisant les
échanges entre instituts, professionnels
et institutions et en stimulant les
partenariats,
représenter et valoriser INNTO France
lors d’événements et promouvoir les
formations du réseau,
animer et inspirer en participant aux
groupes de travail, en partageant retours
d’expérience et bonnes pratiques,
impulser des projets au service de
I'insertion professionnelle des étudiants
et de 'accompagnement des initiatives
portées avec les équipes pédagogiques,
s’engager pour un tourisme durable, en
promouvant des approches responsables
et inclusives.

Aprés son lancement, le réseau s'est réuni

une premiere fois a Paris le 4 novembre 2025
puis une seconde fois le 19 novembre afin de
structurer son fonctionnement et définir ses
premiéres actions. Un calendrier de rencontres
a été instauré avec un rendez-vous tous les
deux mois, le premier lundi du mois a 14h.

Premiére initiative concrete issue de cette
dynamique collective : la proposition portée par
Fabrice Tessier de développer un programme
de masterclass permettant de renforcer les
échanges entre professionnels et étudiants et
de faire vivre les expertises du réseau.

Le réseau des ambassadeurs est ouvert a des
professionnels du tourisme reconnus pour leur
expertise, leur engagement et leur volonté

de contribuer au développement d'INNTO
France. Par leur implication, ils participent

a faire émerger une communauté active au
service de I'attractivité des formations et des
transformations du secteur.

Jacques Barthélémy Jean-Michel Blanc
Président Chargé de prospective
Hotels de charme et de caractere CCAS Activités Sociales de I'Energie

Sylvie Dodu Grégory Guzzo

Consultante entreprises du tourisme Fondateur
Distinctiiv

M o
Marc Halpert Caroline Mignon
Directeur tourisme et événementiel Présidente
Département de I'Essonne Acteurs du Tourisme Durable

Philippe Mugnier-Eté Fabrice Tessier
Directeur associé, directeur global Consultant ressources humaines
du développement touristique Shift Council

Bloom Consulting
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Creative FEST : une candidature européenne pour faire des festivals
gourmands des laboratoires d’innovation territoriale

En 2025, INNTO France s’est engagé dans une
candidature au programme Creative Europe
a travers le projet Creative FEST : Taste the
Culture of Europe, porté par Délice Network
- The Food Capitals, réseau international

de villes mobilisées autour de la gastronomie
comme levier d'attractivité, d’innovation
culturelle et de développement durable.

Dans ce projet, INNTO France porte le volet
recherche, avec une mobilisation conjointe de
INNTO Angers et INNTO Toulouse Jean Jaures
afin d'apporter I'expertise scientifique du réseau
sur les liens entre festivals, territoires, cultures
alimentaires et transitions touristiques.

Aux cbtés des organisateurs du Lyon Street
Food Festival (France), du Gladmat Festival
(Norvege) et du Food Fest Gothenburg
(Suéde), le projet propose de considérer les
festivals gourmands comme de véritables
laboratoires vivants de coopération
culturelle, favorisant I'expérimentation,
I'apprentissage entre pairs et I'innovation
sociale.

Le programme prévoit plusieurs actions
structurantes : résidences artistiques, visites
croisées de festivals, création d’'un Food
Festival Think Table, développement d’'un volet
recherche associé G des stages et mobilités,
ainsi qu'une observation comparative des
événements partenaires & I'échelle européenne.
Le projet est envisagé sur la période janvier

DELjCce

zAFOOD
CAPITALS

by Délice Network

2026 — juin 2028, pour un budget global de 250
k€, dont plus de 40 k€ mobilisables pour INNTO
France.

Si la candidature est retenue, INNTO
France assurera l'organisation d’un
colloque international en 2028, réunissant
chercheurs, professionnels et collectivités
afin de partager les résultats du projet et
d’ouvrir des perspectives sur I’avenir des
festivals gourmands comme infrastructures
culturelles et touristiques.

Le projet n'a malheureusement pas été retenu,
mais sera de nouveau proposé en 2026 suite a
une évaluation trés encourageante.




Développer les projets communs :
transformer les échanges en
réalisation

Déployer une culture commune du développement durable :
engager le réseau autour de la certification TASK Sulitest

Afin d’accompagner les transformations
du secteur touristique, INNTO France
encourage le déploiement de la
certification internationale TASK au sein
de ses formations. Reconnu a I'échelle
internationale, cet outil permet aux
étudiants, enseignants et professionnels
d’évaluer leur niveau de compréhension
des enjeux du développement durable,
de situer leurs connaissances et de
renforcer leur capacité d’action. Plus
qu’un dispositif d'évaluation, Sulitest
constitue un levier pédagogique pour
développer une culture commune des
transitions.

En 2025, INNTO Angers a engagé cette
démarche en proposant la certification
aux étudiants de 3*me année de licence, de
licence professionnelle et de 2™ année de
master, faisant de cette expérimentation
une premiere étape concrete a I'échelle du
réseau.

Portée par Caroline Mignon, ambassadrice
INNTO France et maftresse de conférences
associée & INNTO Angers, cette initiative
repose sur un accompagnement des
étudiants tout au long du parcours :
présentation du dispositif, mise &
disposition de ressources pédagogiques
et préparation a la certification afin de
permettre une appropriation progressive
des enjeux de durabilité.

Fort de ce retour d’expérience, les autres
instituts membres ont exprimé leur volonté
de s'engager progressivement dans cette
démarche afin de diffuser des repéres
communs, accompagner I’évolution

des compétences et mieux préparer

les futurs professionnels aux enjeux
environnementaux, sociaux et sociétaux
du tourisme.

A travers cette dynamique, INNTO
France affirme son ambition : faire
du développement durable une
compétence partagée par 'ensemble
des communautés du réseau.
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Universités du Tourisme Durable :
donner la parole aux étudiants du réseau
INNTO France

A l'occasion des Universités du Tourisme Durable
organisées a Angers les 9 et 10 octobre 2025, les
étudiants du réseau INNTO France ont bénéficié d’'une
carte blanche pour partager leur vision du tourisme
de demain devant plus de 600 professionnels réunis
autour des futurs possibles du secteur.

Cette séquence, ouverte par la diffusion de la

vidéo OneHome avec la voix de Jane Goodall, a

placé les étudiants au coeur des réflexions sur les
transformations du tourisme. Cette prise de parole
est le fruit d’un travail collectif engagé depuis

la rentrée par les cinq promotions de master 2

des différents instituts, accompagnées par leurs
responsables pédagogiques ou enseignants mobilisés.

Chaque institut a mené une réflexion avec ses étudiants
afin de faire émerger leurs constats, leurs attentes et
leurs propositions.

Le 8 octobre, prés de 120 étudiants se sont réunis
dans les locaux d'INNTO Angers pour mettre en
commun leurs travaux et construire collectivement
I'intervention présentée en séance pléniére. Cette
journée préparatoire a également permis aux étudiants
de découvrir I'écofestival des Universités du Tourisme
Durable, imaginé et organisé par les étudiants du
Master 2 Evénementiel 'INNTO Angers.

Le lendemain, lors des Universités du Tourisme
Durable, leur carte blanche a été saluée par le public,
démontrant la capacité des étudiants & porter une
parole collective, engagée et prospective sur
I’avenir du secteur. L'aprés-midi s'est poursuivi par
des éductours permettant de découvrir concretement
les initiatives du territoire angevin en matiere de
tourisme durable.

A travers cette expérience, INNTO France réaffirme une
conviction forte : les étudiants ne sont pas seulement
les futurs professionnels du tourisme, ils participent
déja a sa transformation.

Jacinthe
BESSIERE

Professeure
des Universités

en Sociologie
INNTO Toulouse Jean Jaures

L'expérience vécue a Angers lors des
Universités du Tourisme Durable a constitué
un moment particuliérement fort pour
les étudiants du Master 2 Tourisme et
Développement d’INNTO Toulouse Jean
Jaures.

Au-deld des contenus abordés, cet événement
leur a permis de prendre pleinement
conscience du caractere transversal et
collectif des enjeux liés au tourisme durable.
Les échanges avec les professionnels, les
enseignants-chercheurs et les étudiants
venus d’autres établissements ont nourri leur
réflexion et ouvert de nouvelles perspectives
sur les transitions ¢ 'ceuvre dans les territoires
touristiques.

Cette immersion a également favorisé une
véritable dynamique de partage d’expériences
et de confrontation des points de vue. Les
étudiants ont pu comparer les approches
pédagogiques, les projets menés dans
d’autres instituts et les différentes
maniéres d’appréhender les défis du
tourisme contemporain.

Ces rencontres ont renforcé leur capacité a
travailler collectivement, & argumenter et &
envisager le tourisme durable comme une
démarche nécessairement coopérative.

Cet événement illustre la dynamique portée
par INNTO France : créer des espaces de
dialogue, de coopération et d’intelligence
collective entre les formations du réseau.

Pour les étudiants comme pour les
enseignants, ces projets inter-instituts
représentent une réelle richesse
pédagogique, en articulant apprentissages
académiques, échanges humains et ouverture
sur les pratiques professionnelles du secteur.



Mélodie
DOS SANTOS
SEMEDO

Etudiante

Master 2 Management
des Destinations
INNTO Gustave Eiffel

Carte blanche aux
étudiant.e.s du réseau INNTO France

IN France
NTO

instituts nationaux
de tourisme

Ce que je retiens des Universités du Tourisme Durable 2025 a Angers, ce sont
les échanges et les réflexions partagées autour des enjeux du tourisme de
demain. Travdiller avec des étudiants venus de différentes formations et
confronter nos points de vue a été particuliérement enrichissant.

Notre intervention portait sur la nécessité de reconnecter les acteurs du
tourisme & la nature et de dépasser les discours pour favoriser des expériences
concretes et porteuses de sens. Cette expérience m’'a permis de prendre du
recul sur les défis du secteur et sur le réle que nous, futurs professionnels,
pouvons jouer dans sa transformation.

J'ai également apprécié 'opportunité de présenter notre travail devant des
professionnels, un exercice tres formateur. Malgré un cadre parfois difficile

a appréhender, je garde le souvenir d’un projet fédérateur, qui a favorisé le
dialogue, la réflexion collective et les rencontres entre étudiants et acteurs du
tourisme.

pour découvrir la Carte Blanche 2025
des étudiants INNTO France
ou scannez le QR Code

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025

33



Ouvrir le réseau et nourrir les
cooperations : faire circuler les idées
et construire de nouveaux partenariats

Faire vivre le réseau, c’est aussi 'ouvrir. En 2025, INNTO France a renforcé ses coopérations
en participant a des événements académiques et professionnels, en développant de nouveaux
partenariats et en contribuant a faire émerger des réflexions collectives au service des
transformations du tourisme.

Le colloque sino-européen : faire dialoguer recherche, territoires et tourisme

Organisé a Saumur par INNTO Angers, en partenariat avec I'lCUNA et I'Université de Ningbo, le
12%me colloque sino-européen a réuni chercheurs et acteurs internationaux autour des enjeux de
patrimonialisation des villages et de tourisme durable.

Soutenu par INNTO France, ce rendez-vous a permis d’explorer plusieurs enjeux structurants :
adaptation des territoires aux besoins des habitants, prise en compte des patrimoines naturels
et immatériels, régulation des fréquentations touristiques et implication des populations locales
dans les projets touristiques.

Les échanges ont mis en évidence la nécessité de repenser le développement touristique en conciliant
valorisation patrimoniale, qualité de vie et durabilité.

Le colloque a également ouvert de nouvelles perspectives de coopération internationale avec un
prochain rendez-vous pour la 13éme édition annoncée & Coimbra en 2026.

IN France
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Ouvrir le réseau & I'international :
porter la voix d’INNTO France a Ningbo (Chine) L

Du 19 au 21 septembre 2025, INNTO France a participé

au 2¢me Forum international des directeurs d'instituts

de tourisme organisé a Ningbo. Cette rencontre a réuni
responsables académiques et experts internationaux autour
d’'un enjeu commun : penser I’évolution de I’enseignement
supérieur en tourisme face aux grandes transformations
du secteur.

Jean-René Morice, président d'INNTO France, Sébastien
Jacquot, vice—président et Marithé Crozet, enseignante

a INNTO Savoie Mont Blanc, ont pris part aux échanges
avec les institutions participantes autour des enjeux de
formation, d’innovation pédagogique, d’attractivité
des métiers, de transitions numérique et durable et
d’évolution des compétences.

Ce forum a constitué une opportunité pour partager les
approches développées au sein des instituts francais,
nourrir de nouvelles coopérations internationales et inscrire
les formations supérieures en tourisme dans les réflexions
mondiales sur les modeles éducatifs de demain. A travers
cette participation, INNTO France a réaffirmé sa conviction
que les instituts de tourisme ont un réle central & jouer

dans I'accompagnement des transformations du secteur,

en formant les talents de demain et en faisant évoluer les
modeles éducatifs au plus pres des réalités professionnelles.

Dans cette continuité, INNTO France accueillera la 3
édition du Forum mondial des directeurs d’instituts

de tourisme autour d’une thématique fédératrice : «
Tourisme, innovation et durabilité : le role des instituts
dans la transformation du secteur ».
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Femmes du Tourisme :
lancer un observatoire pour éclairer
les transformations du secteur

A I'occasion des 20 ans de Femmes du Tourisme, INNTO
France a contribué au lancement de I'Observatoire
Egalité Femmes-Hommes dans le tourisme, porté
conjointement avec Femmes du Tourisme et la revue
Espaces Tourisme & Loisirs.

Ce projet inédit vise & produire une base d’analyse
sur les trajectoires professionnelles, les conditions
d’évolution de carriére et les mécanismes
d’inégalités dans le secteur touristique. En croisant
expertise professionnelle, analyse des représentations
et apport académique, cet observatoire ambitionne
de produire des données fiables, objectiver

les dynamiques d’égalité et faire émerger des
pistes d’action concrétes pour accompagner les
transformations du secteur.

INNTO France a contribué & cette démarche & travers
'implication de Sébastien Jacquot et de Ece Arslan,
auteurs notamment de I'article Pourquoi autant de
femmes dans le tourisme... et pas encore d’observatoire
jusqu'da présent ?, qui rappelle qu’un secteur parmi

les plus féminisés reste encore insuffisamment
documenté sur les questions de genre et de trajectoires
professionnelles.

Les premiers résultats ont été présentés lors de
I'événement anniversaire du 20 novembre 2025, avec
I’ambition de faire de 'observation un levier de
transformation des pratiques, des organisations et
des politiques de formation dans le tourisme.

Ce projet ouvre une nouvelle dynamique de coopération
entre INNTO France, Femmes du Tourisme et leurs
partenaires autour des enjeux d’attractivité, de
compétences et d'évolution du secteur.

Ol 0

pour découvrir ’article

Pourquoi autant de femmes dans le
tourisme... et pas encore d’observatoire
jusqu’a présent ?

ou scannez le QR Code

du

Femmes




IFTM Top Résa 2025 : créer des passerelles
avec les acteurs du tourisme au coeur
des événements incontournables

Présent a I'IFTM Top Résa 2025, rendez-vous de référence
du tourisme, INNTO France a poursuivi son dialogue
avec les professionnels du tourisme autour des enjeux de
formation, d’innovation et de transition. Ce rendez-vous
madjeur du secteur a permis au réseau de renforcer sa
visibilité tout en ouvrant de nouvelles perspectives
de coopération. Parmi les temps forts de cette édition,
des échanges ont été engagés avec Atout France autour
de l'intégration de 17 modules e-learning du programme
France Connaisseur au sein des formations du réseau
afin d’enrichir les parcours proposés aux étudiants.
INNTO France a également pris part a une table ronde
organisée par Acteurs du Tourisme Durable consacrée
aux innovations permettant d’intégrer les enjeux de
transition dans les formations en tourisme. En présence
de Syvie Dodu, Stéphanie Blanc Bensalem, Sylvie
Durand et moderés par Jean-Michel Blanc, les échanges
ont mis en avant une ambition commune : faire en

sorte que les futurs professionnels considérent les
enjeux environnementaux et sociétaux non comme
une spécialisation, mais comme une compétence
pleinement intégrée a leurs pratiques.

Le salon a aussi permis de renforcer les liens avec le New
Explorer Challenge afin de développer la participation
des instituts du réseau et d’initier des échanges avec
Femmes du Tourisme autour du futur Observatoire Egalité
Femmes-Hommes en tourisme.

Enfin, cette présence a été 'occasion de valoriser la
réussite d’'Orane Heva Arnaud, étudiante en Master 2
Management et Ingénierie du Tourisme & INNTO Toulouse
Jean Jaures, récompensée par le 22 prix de la Travel
Agents Cup Junior et encadrée par son enseignante
Stéphanie Bensalem. Une dynamique qui sera poursuivie
en 2026 avec une ouverture du concours a I'ensemble des
étudiants du réseau.

INNTO FRANCE RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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Transformer les liens
en dynamique collective

Faire vivre INNTO France, c’est faire du réseau un
espace d’engagement, d’expérimentation et de
coopération.

En 2025, les initiatives conduites ont montré que la mise

en relation des étudiants, des équipes, des alumni, des
professionnels et des partenaires produit déja des effets
concrets : de nouveaux projets émergent, des collaborations
se structurent et des communautés se renforcent.

Au-dela des événements et des réalisations, ce chapitre
témoigne d’une conviction : un réseau prend sa valeur
lorsqu’il crée des liens durables et donne a chacun

la possibilité de contribuer a la transformation du
tourisme.

Parce qu’un réseau ne se mesure pas seulement aux
actions qu’il conduit mais aux coopérations qu’il rend
possibles, INNTO France pose en 2025 les fondations d'une
communauté universitaire et professionnelle engagée au
service des transformations du tourisme.




FAIRE
GRANDIR

ETENDRE ET PERENNISER LE RESEAU
INNTO FRANCE

Objectif : développer I'adhésion de nouveaux membres,
le développement de nouveaux partenariats,
la formation continue et la recherche.
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Construire la prochaine étape
du réseau INNTO France

L’année 2025 constitue une année fondatrice pour INNTO France. Cette premiére année de
fonctionnement a permis d’installer la gouvernance du réseau, de faire vivre ses instances,
d’engager les premiéres coopérations et de poser les bases de son développement futur.

Au-dela des premiéres réalisations, cette phase de structuration a permis de faire émerger
une ambition commune : construire un réseau capable de renforcer collectivement la place des
formations supérieures en tourisme, d’accompagner I’évolution des métiers et de répondre aux
transformations du secteur.

Cette dynamique s’est traduite par I'élaboration d’une premiére feuille de route présentée lors de
I’Assemblée générale de juillet 2025. Structuré autour de trois axes : faire connditre, faire vivre
et faire grandir, le plan d’actions 2025-2026 fixe les priorités de développement du réseau pour
les années a venir et affirme une conviction : I'impact collectif sera supérieur a I'addition des
initiatives individuelles.

Consolider les partenariats

Le développement d’INNTO France repose sur le renforcement -
du dialogue entre établissements, partenaires institutionnels et ®
professionnels du tourisme.

En 2025, les relations avec les membres du Conseil d’Administration VOIS TON FUTUR EN GRAND!

issus des branches professionnelles, des institutions et des réseaux du
tourisme se sont consolidées et ont permis de développer de nouvelles
coopérations. Cette dynamique s’est notamment illustrée par le
renforcement des échanges avec la Direction générale des Entreprises
(DGE), autour des enjeux d’attractivité des métiers et de valorisation des
formations. Elle s’est concrétisée par la confirmation de I'organisation
par INNTO France de I'événement national d’ouverture de la 4®m édition

LA SEMAINE
DES METIERS

2-8 février 2026

de la Semaine des Métiers du Tourisme puis par I'association du réseau
4 son comité de pilotage.

Cette ouverture s'est également traduite par 'adhésion d’'INNTO France AN France .
a Acteurs du Tourisme Durable (ATD), le rapprochement avec Femmes oy VERNEHENT

instituts nationaux
de tourisme

du Tourisme et les coopérations engagées autour de Sulitest/TASK.

Elargir le réseau des professionnels

INNTO France souhaite désormais renforcer I'implication des acteurs
du tourisme dans la construction des formations de demain.

Entreprises, fédérations professionnelles, associations, organismes de
formation, institutions publiques, collectivités territoriales et réseaux
professionnels peuvent rejoindre INNTO France en qualité de membres
partenaires.

Adhérer au réseau, c’est contribuer aux réflexions sur les compétences

et les métiers, développer des coopérations avec les instituts membres, pour télécharger
participer & la professionnalisation des étudiants et prendre part aux le bulletin d’adhésion
projets et événements du réseau. & retrouver également

. - e I en fin de document
Les membres partenaires participent d la vie associative, prennent part

aux Assemblées générales avec voix délibérative et peuvent étre élus ou scannez le QR Code
au Conseil d’administration.



Elargir I’écosystéme : construire un réseau universitaire national en tourisme

L'élargissement du réseau constitue I'un des
leviers majeurs de développement d'INNTO
France. Créé pour fédérer les formations
universitaires en tourisme, le réseau porte une
conviction : aucun établissement ne peut
aujourd’hui, seul, répondre aux enjeux de
visibilité, d’attractivité et de transformation
des métiers du secteur.

En 2025, plusieurs rencontres ont ainsi été
engagées avec des responsables universitaires
et équipes porteuses de formations en tourisme
dont I'Université du Littoral Céte d’Opale (ULCO),
CY Cergy Paris Université et I'Université de
Perpignan afin de présenter le projet INNTO
France et d’explorer les perspectives d'intégration
au réseau. Pour accompagner cette dynamique,
INNTO France a structuré un modéle d’adhésion
progressif permettant aux établissements de
rejoindre le collectif selon leur niveau de maturité.

IN France
O

instituts nationaux
de tourieme

= A

€ TOURLSME

Le réseau distingue ainsi les membres « instituts
universitaires », pleinement associés a la
gouvernance et aux projets structurants, et les
membres universitaires associés, qui peuvent
s'inscrire dans une trajectoire d’intégration
progressive.

Rejoindre INNTO France permet de bénéficier
d’une visibilité nationale renforcée,

de participer a des projets communs

en formation, recherche, coopération
internationale et formation continue, de
contribuer aux travaux de I'Observatoire des
Formations et des Carrieres en Tourisme et de
s’'inscrire dans une communauté universitaire
engagée au service des métiers du tourisme.

Les modalités d’adhésion reposent sur une
procédure encadrée et une validation collégiale
du conseil d’administration, garantissant a la
fois ouverture, cohérence stratégique et exigence
académique.

Préparer I'avenir

La croissance du réseau repose sur une conviction : I'impact
collectif sera supérieur & I'addition des initiatives individuelles.

a bDe L'aveniR,
ETONLE _
PREPARE DES
AUJOURD’HUI.

PLAN D’ACTIONS 2025 2026

Ecole universitaire de management

MASTER
MANAGEMENT
& INGENIERIE
DU TOURISME

FORMATION CONTINUE
PROFESSIONNELLE

PROFESSIONNELS

www.iae.univ-smb.fr

) INFronce
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Cette ambition a fait I'objet d’'une premiére mise en cohérence lors
de I'’Assemblée générale d'INNTO France organisée en juillet 2025,
au cours de laquelle a été présenté le plan d’actions 2025-2026
du réseau.

Structuré autour de trois axes : faire connaitre, faire vivre et
faire grandir, ce document a permis de partager une feuille de
route commune et de fixer les priorités de développement pour les
années d venir.

Structurer une offre de formation continue

Une premiére priorité concerne le développement d’une offre de
formation continue & I'échelle du réseau. Dans cette perspective,
INNTO Savoie Mont-Blanc a engagé la conception du Master
Management et Ingénierie du Tourisme (MIT), premier master
universitaire en formation continue entiérement dédié au
management du tourisme.

Pensé pour répondre aux besoins de montée en compétences des
professionnels face aux transitions économiques, numériques et
environnementales, ce dipldme accueillera sa premiére promotion
en janvier 2026. Cette initiative constitue la premiére brique
d’une offre de formation continue portée collectivement

par INNTO France et traduit une volonté d’accompagner les
parcours professionnels tout au long de la vie.
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Installer I’'Observatoire des Formations et des Carriéres en Tourisme

Un deuxieéme chantier structurant concerne la mise en place de I'Observatoire des Formations et des
Carrieres en Tourisme. En 2025, le conseil d’administration d’INNTO France a acté les principes
de gouvernance de cet outil destiné a renforcer la connaissance des parcours de formation et
a anticiper les évolutions des métiers du tourisme. Sa gouvernance repose sur une organisation
associant une commission permanente d’enseignants-chercheurs, un responsable scientifique, un
conseil de I'observatoire réunissant partenaires institutionnels et experts ainsi que des groupes de
travail thématiques mobilisés selon les sujets étudiés.

Les premiers travaux de I'observatoire s’organisent autour de trois thématiques fondatrices :
e les compétences et attentes professionnelles dans les métiers territoriaux touristiques,
e |a transformation des carrieres en tourisme,
e les enjeux de I'égalité femmes-hommes dans les métiers touristiques.

Ces thématiques traduisent 'ambition portée par INNTO France : mieux comprendre les liens
entre formations, parcours professionnels et transformations du secteur afin de produire des
connaissances utiles aux établissements, aux partenaires et aux professionnels.

Les premieres instances de I'observatoire seront installées en 2026 afin d’engager les travaux et
produire les premiers résultats destinés a éclairer les politiques de formation du réseau.

C.m ARABIE SAOUDITE
& BAHREIN
{ /CAMPUS FRANCE

Affirmer le rayonnement international d’INNTO France

INNTO France a commencé & affirmer son Cette participation marque une nouvelle

réle dans le rayonnement international des étape dans la capacité du réseau a

formations supérieures en tourisme. représenter collectivement les formations
francaises a I'international et a ouvrir de

A la suite des échanges engagés avec le nouvelles perspectives de coopération avec

Consulat général de France & Djeddah et dans les établissements étrangers.

un contexte de repositionnement des acteurs

de la promotion internationale de la formation A travers ces projets, INNTO France confirme

touristique francaise, il a été décidé fin 2025 que son ambition : construire un réseau capable non

le réseau participerait au salon Choose France seulement de fédérer ses membres, mais aussi

Arabie Saoudite - Bahrein organisé par Campus d’anticiper les besoins du secteur, accompagner

France en janvier 2026. les évolutions des compétences et contribuer

au rayonnement des formations francaises en
tourisme.




Construire aujourd’hui
le réeseau de demain

A travers ces projets, INNTO France confirme son ambition :
construire un réseau capable non seulement de fédérer ses
membres, mais aussi d’anticiper les besoins du secteur,
accompagner les évolutions des compétences et contribuer
au rayonnement des formations francgaises en tourisme.

Cette premiere année de fonctionnement a permis de poser
les fondations : une gouvernance installée, des partenariats
structurés, des coopérations engagées et une feuille de
route partagée.

Les chantiers ouverts : développement de la formation
continue, structuration de I'Observatoire des Formations

et des Carrieres, ouverture a de nouveaux membres,
renforcement du dialogue avec les professionnels et
déploiement international; traduisent une méme conviction :
les défis du tourisme appellent des réponses collectives.

INNTO France entre désormais dans une nouvelle phase de
son développement. Aprés avoir fait connaitre le réseau,
fait vivre les coopérations et préparé sa croissance,
I’enjeu est désormais d’inscrire durablement cette
dynamique au service des étudiants, des établissements
et des professionnels pour contribuer a construire le
tourisme de demain.

Le tourisme a besoin d’avenir. Construisons-le !
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NOTES




I N France
NTO

instituts nationaux
de tourisme

Nom de l'organisation

Type de structure
[ Entreprise

O Fédération professionnelle

[J Association

0 Organisme de formation

Adresse :
Code postal :
Ville :

Pays :

Site internet :

Page Linkedin :

Nom :
Prénom :

Fonction :

Téléphone :

E-mail :

Secteur d’activité

0 Hébergement

O Hotellerie-restauration

O Agence de voyages / Tour-opérateur
0 Transport et mobilité
O
t

Evénementiel

Loisirs et activités touristiques

IDENTIFICATION DE LA STRUCTURE

BULLETIN D’ADHESION 2026
MEMBRE PARTENAIRE

O Institution publique

O Collectivité territoriale

O Réseau professionnel

O Autre: |

oooooad

CONTACT OPERATIONNEL (si différent)
Nom :

Prénom :

Fonction:

Téléphone :

E-mail :

Tourisme institutionnel

Conseil / ingénierie

Formation

Numeérique / innovation

Fédération / organisation professionnelle

Autre : |

Présentation de votre structure : (150 mots maximum)




POURQUOI REJOINDRE INNTO FRANCE ?

Vos motivations : Contributions envisagées :
[J Participer & la réflexion sur les O Accueil de stagiaires ou alternants
compétences et métiers du tourisme O Interventions pédagogiques
O Développer des partenariats O Participation & des jurys ou conférences
avec les instituts du réseau 0 Développement de projets collaboratifs
0 Contribuer & la professionnalisation 0 Partage d’expertise métier
des étudiants 0 Soutien ¢ des événements
O Participer & des projets de recherche ou actions du réseau
et d'innovation O Autre : [
[0 Développer votre visibilité auprés
des futurs talents
0 Participer aux événements et groupes
de travail INNTO France
0 Soutenir le développement
de I'enseignement supérieur public
en tourisme
O Autre: [

DEMANDE D’ADHESION

Je souhdaite adhérer a I'association INNTO France - Instituts Nationaux de Tourisme
en qualité de :

O Membre partenaire
Conformément aux statuts de I'association, les membres partenaires contribuent & la dynamique du
réseau, participent aux assemblées générales avec voix délibérative et peuvent étre élus au Conseil
d'administration.

Montant de la cotisation 2026 : 300 €
La cotisation est fixée annuellement par le Conseil d’administration. Elle est due pour 'année
civile. Ladhésion est renouvelable par tacite reconduction.

PIECES A JOINDRE AU DOSSIER

e Logo de la structure (au format .png HD)
e Présentation de l'organisation (plaquette ou document institutionnel)

DECLARATION ET ENGAGEMENT

O Je reconnais avoir pris connaissance des statuts et du réglement intérieur d’'INNTO France.

O Je m'engage a respecter les statuts, le réglement intérieur et la charte des valeurs de
I'association.

O Je souhaite contribuer au développement des missions d'INNTO France.

PROCEDURE D’ADHESION

L’adhésion se déroule en trois étapes :

1. Dépo6t du dossier de candidature ¢ : contact@innto.fr
2. Examen par le Bureau puis le Conseil d’Administration. ~ Signature et cachet :
3. Validation de I'adhésion et appel a cotisation.

Date: [ ]
Nom du signataire: | |
Qualité du signataire : | |

Contact : INNTO France 8 boulevard du Roi René — BP 50508 — 49105 Angers cedex 02
Mail : contact@innto.fr — Tél : 0628603438 — Site web : www.innto.fr






I N France

NTO

instituts nationaux
de tourisme

INNTO FRE2NCe
Instituts Nationaux de Tourisme

8 boulevard du Roi René | 49 100 Angers

contact@innto.fr
www.innto.fr

SUIVRE INNTO FRANCE SUR LES RESEAUX :

@ INNTO France
Instituts Nationaux de Tourisme




